
Dokument1 Seite 1 Freigabedatum: 01.05.2022 /psa 

Modulo di restituzione Heusser AG 

Dettagli di contatto: 

Cliente: 

Nome / Contatto: 

Numero di telefono per le domande: 

Indirizzo e-mail: 

Nota importante          Questo documento deve essere allegato 

Specifiche del materiale: 

Numero di conferma 
d'ordine o di fattura. 

(allegare copia) 

Posizione Quantità Numero di articolo Descrizione 
dell'articolo 

Motivo della restituzione: 

☐ Consegna dell'articolo sbagliato
☐ uantità di materiale errata
☐ Materiale sbagliato ordinato
☐ il materiale non è più necessario
☐ Danni da trasporto

Stato dei beni: 

☐ Nuovo, compreso l'imballo originale ☐ Nuovo senza confezione ☐ Usato

Commento Cliente: 

Informazioni sulla spedizione: 

Ritorno a proprie spese a Cham / Villeneuve : 

☐ Indirizzo Cham:
Heusser Water Solutions AG
Alte Steinhauserstrasse 23 
6330 Cham

☐ Indirizzo Villeneuve: 
Heusser Water Solutions SA
Route du Grammont C56 
1844 Villeneuve

Tariffe provvisorie:  
Spese di ispezione e movimentazione (almeno 80 CHF o 20% secondo le nostre CGC). (L'effettiva 
detrazione di costi/tasse su una nota di credito può differire dall'importo provvisorio a seconda del motivo della restituzione e 
delle condizioni della merce). 
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